MODELE & SOLUTIONS

Développer, construire et valoriser :

Un modeéle intégreé,
tlu développement a la valorisation

DEPUIS 2009, ARKOLIA DEVELOPPE UNE EXPERTISE COMPLETE
DANS LES ENERGIES RENOUVELABLES, AVEC UNE PRESENCE AFFIRMEE
DANS LES FILIERES SOLAIRE, EOLIENNE ET GAZ VERT.

De I’énergie au marché :

trois métiers, une ambition

Chez Arkolia, nous combinons trois savoirs-faire clés
pour proposer une offre énergétique complete et
performante:

+ la conception, la construction et I'exploitation de
centrales pour notre propre compte ou celui de nos
clients,

- et la valorisation de Iélectricité produite, grace a
notre role d'agrégateur sur les marchés de énergie.

Ce modele intégré nous permet de piloter 'ensemble
de la chaine, de I'idée a Iénergie livrée, en gardant un
haut niveau de maitrise sur la performance, les colts
et la qualité de service.
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Piloter et valoriser chaque kilowattheure

En 2024, Arkolia a renforcé son modele en développant sa propre
capacité d’agrégation. Lentreprise vise de piloter une partie de la
production de ses centrales et de vendre I'électricité directement
sur les marchés de gros sans intermédiaire. Une premiere phase
pilote a été lancée avec succes sur ses actifs. Grace a une veille
marché en temps réel, des prévisions de production et des outils
de pilotage avancés, Arkolia optimise désormais la valorisation de
kilowattheures, au bon moment, au bon prix.

un parcours au service de nos clients

Nous accompagnons chaque client avec une ap-
proche sur mesure, fondée sur des expertises tech-
niques, juridiques, financieres et reglementaires
éprouvées. A chaque étape, notre priorité est la
méme : proposer une énergie renouvelable, locale,
fiable et compétitive.

C’est cette capacité a tout maitriser — et a rester

proche du terrain — qui fait la différence pour nos
clients au quotidien.

530 MW dont
391 MW pour le

compte du groupe
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Thomas MEZERAY

Directeur Business Développement

Pour nos clients, la transition
énergétique est a la fois un
enjeu économique, technique
et environnemental.

Notre réle est d’y répondre avec des
solutions fiables, lisibles et adaptées a chaque
contexte. Grace a notre modele intégré,

nous parlons le langage du terrain comme
celui des marchés. Cette maitrise globale
nous permet d'accompagner nos clients de
maniere proactive, sur le long terme, dans la
valorisation durable de leur énergie.

La recharge électrique en circuit court

territoires.

Arkolia entre dans la mobilité électrique en développant des
stations de recharge rapide sur les réseaux routiers secondaires.
Installées a proximité de nos centrales photovoltaiques, ces stations
délivrent une énergie 100 % locale, accessible et renouvelable, tout
en offrant des services utiles aux usagers. Premiére concrétisation
en mai 2024 avec la signature de la premiére station : un nouveau
pan d’activité voit le jour, en réponse directe aux besoins des
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REDUIRE LES COUTS, SECURISER PAPPROVISIONNEMENT, DECARBONER :
ARKOLIA CONCOIT DES SOLUTIONS SUR MESURE, ALLIANT TECHNOLOGIES

EPROUVEES, MONTAGES ADAPTES ET ANCRAGE LOCAL, POUR UNE STRATEGIE

ENERGETIQUE DURABLE ET ALIGNEE AVEC CHAQUE OBJECTIF.

ACCELERER LA TRANSITION
ENERGETIQUE DANS
LES TERRITOIRES

Avec Arkolia, collectivités, bailleurs et aménageurs
deviennent pleinement acteurs de la transition
énergétique grace au déploiement de boucles
locales d’autoconsommation collective. Déja opé-
rationnelles dans plusieurs écoquartiers, ces so-
lutions innovantes permettent de produire et de
consommer une énergie solaire 100 % locale, dé-
carbonée et maitrisée. Résultat: des économies
immeédiates pour les usagers, une autonomie ren-
forcée al'échelle d’'un quartier ou d’une zone, et une
dynamique vertueuse au service du territoire.

En recréant un lien concret entre production et
usage, lautoconsommation collective s'impose
comme un puissant moteur de transformation
locale : accessible, durable, évolutive... et créatrice
de valeur partagée pour tous les acteurs concernés.
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UN MECENE ANCRE
DANS SON TERRITOIRE

Arkolia est fiere de soutenir le programme
« Replantons le Canal du Midi», mené par les Voies
Navigables de France. En participant a la replan-
tation des arbres touchés par le chancre coloré,
lentreprise contribue a préserver un patrimoine
naturel et historique emblématique. En 2024, cet
engagement a été salué par la remise d’'un Trophée
des Mécenes par Fabien Pelous, ancien rugbyman
international, parrain de 'opération.

| 7
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Antoine JACOB

Directeur des Relations territoriales et institutionnelles

Elle permet de relier production locale et
usage immeédiat, en redonnant du sens a
Iénergie. Chaque boucle que nous concevons
est un levier concret pour réduire les cots,
renforcer lautonomie des acteurs locaux et
créer de la valeur sur les territoires. Cest une
approche vertueuse, technique et humaine,
qui répond aux attentes de nos clients tout
en accélérant une transition énergétique plus
juste et partagée.

UNE SOLUTION POUR
CHAQUE PARTENAIRE

AGRICULTEURS

GRANDS COMPTES

COLLECTIVITES

GRANDS PROPRIETAIRES FONCIERS

FAIRE DE LA TRANSITION
ENERGETIQUE
UNE AVENTURE CITOYENNE

Lancé en mai 2024, le programme STORM donne
un nouvel élan a 'énergie solaire en associant les
citoyens a la construction de centaines de cen-
trales sur toitures et sols agricoles et industrielles.
Ce programme national favorise l'investissement
participatif dés 100 €, pour permettre a chacun
de s'impliquer concréetement dans un modeéle local,
durable et porteur de sens.

STORM EN CHIFFRES :
UN IMPACT DEJA BIEN REEL

102 mw de puissance
installée

11¢ GWh / an soit I'équivalent

de la consommation de 24 352 foyers

2 M€ levés

N\J] NEws 2024

Des serres photovoltaiques pour conjuguer agriculture
et énergie

Arkolia innove avec une nouvelle génération de serres qui
associent production d’énergie solaire et performance
agricole. Equipées de panneaux bifaciaux, elles diffusent

la lumiere au sol tout en générant de I’électricité. Concues
pour protéger les cultures (kiwis, vignes, maraichage...), elles
offrent un double bénéfice : préserver les rendements tout

en produisant une énergie renouvelable.

Le premier chantier a démarré en octobre 2024 pres de

Bordeaux.

L’ECO-CONCEPTION AU SERVICE
DE L'ENERGIE DURABLE

A travers la réalisation d’analyses de
cycle de vie (ACV) sur deux typolo-
gies d'installations, centrale au sol et
centrale sur hangar agricole, Arkolia
poursuit sa démarche d’intégration de
|’éco-conception comme un levier de
performance plurielle. Ces ACV ont
permis d’identifier les postes les plus
impactants sur I'ensemble du cycle de
vie. Cette analyse a amorcé une nou-
velle phase : un atelier d’éco-concep-
tion réunira les directions de I'ingénie-
rie, du business developpement et de
I'innovation pour intégrer des leviers
concrets de réduction des impacts en-
vironnementaux dés les phases amont
des projets.
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Thibault MOUTON

Directeur Ingénierie et Conception

Nos serres photovoltaiques associent
production d’énergie et besoins
agronomiques, grace a des modules semi-
transparents ou bifaciaux adaptés aux
cultures. Sur le stockage, nous testons des
batteries en seconde vie pour optimiser
'autoconsommation. Cette approche
intégrée, pragmatique et anticipatrice fait
d’Arkolia un acteur capable d’industrialiser
des solutions utiles, concretes et réplicables
a l'échelle des territoires.

Le stockage d’énergie, clé de ’'autonomie et de la flexibilité

Depuis 2024, Arkolia expérimente sur son siege une solution de stockage par

batteries en basse puissance, destinée a optimiser I'autoconsommation solaire.

L’énergie produite en heures creuses est stockée, puis restituée en période de

forte demande. Développée en partenariat avec une entreprise locale, cette
solution s’appuie sur des batteries en seconde vie issues de véhicules électriques.
Elle s’adresse aux clients souhaitant mieux piloter leur production tout en
réduisant leur facture énergétique.

En parallele, Arkolia prépare une nouvelle génération de solutions de stockage

haute puissance, pour renforcer I'équilibre du réseau et accroitre la flexibilité du

systeme électrique. Premiéres mises en service prévues entre 2025 et 2027.
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¢¢ Arkoliaa poursuivi sa croissance
en s‘appuyant sur sa stratégie
gies et un ambitieux

multi-éne
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Le numérique moteur

POUR ACCOMPAGNER SA CROISSANCE, ARKOLIA A FAIT DU
SYSTEME D’INFORMATION UN LEVIER CLE DE PERFORMANCE

ET DE TRANSFORMATION.

En moins de deux ans, Arkolia a opéré une trans-
formation majeure pour batir un socle numérique
robuste, évolutif et aligné sur ses usages. Cette dy-
namique permet d'accompagner la transformation
d’'une organisation en pleine accélération, en dotant
les équipes d’outils adaptés, fiables et interconnectés.

La transformation engagée, au-dela de laspect
technique, s'ancre dans une logique profondément
collective, portée par une gouvernance agile et une
étroite coordination entre la DS, la direction de la
performance, les RH et les métiers. Limplication
des collaborateurs référents, mobilisés sur 'expres-
sion des besoins, les tests ou la formation, garantit
la pertinence des projets et leur adoption durable.

Structurer, sécuriser, connecter :
les projets de 2024

En 2024, Arkolia a posé les bases d’un systeme d'in-
formation unifié et résilient. Les projets menés ont
permis de franchir un nouveau cap pour mieux servir
les métiers : améliorer la relation client (CRM), flui-
difier les échanges (GED, middleware) et renforcer
encore la performance en matiere de cybersécurité.
Un audit complet, une gouvernance renforcée, des
outils de supervision et un plan de continuité ont été
déployés pour accroitre la robustesse du SI. Parmi les
projets structurants, Arkolia Communities a fait l'objet
en 2024 d’'un travail de conception, de structuration et
de choix de l'outil. Ce futur portail, destiné a rassem-
bler collaborateurs, partenaires et clients, est concu
pour simplifier les interactions, adapter l'acces aux
profils utilisateurs et offrir une expérience fluide, sé-
curisée et personnalisée.

Libérer le potentiel humain par
IPautomatisation

Lautomatisation des taches répétitives, engagée
en 2024 sur plusieurs processus métiers, incarne
pleinement la dynamique de transformation numé-
rique a l'ceuvre chez Arkolia.

Elle vise a réduire les taches qui ne requiérent pas
lexpertise des collaborateurs, pour leur permettre
de se concentrer sur des missions a plus forte valeur
ajoutée, mobilisant pleinement leurs compétences
techniques. Ce recentrage favorise la performance
collective, réduit les risques d’erreurs, et améliore
lefficacité et la réactivité des équipes. Le digital
devient ainsi un catalyseur de montée en compé-
tences et de transformation des métiers.
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Mariem SLASSI-SENNOU

Directrice des Systémes d’Information

La priorité, c’est de lever les freins techniques
et de recentrer les équipes sur leur valeur.
Chaque outil est pensé avec et pour les uti-
lisateurs : on ne fait pas du numérique pour
le numérique. Notre réle, c’est d'automatiser
ce qui peut l'étre, fiabiliser les données, sé-
curiser les accés et garantir la continuité de
service. Le déménagement du siege, réalisé
sans la moindre coupure de production, en
est une preuve concrete. C'est une transfor-
mation profonde, portée par une direction
engagée et des objectifs clairs, au service de
la performance.

poles
structurants
Plan - Build - Run
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Maitriser notre

A
CO°~ NOs ACTIVITES

db ..

O pévetoppement [l S Financement W1, & Malmtonance 4

Q pour le compte d’Arkolia

(client bailleur)

) ) Ny pour le compte de clients tiers

(client producteur)
\ %

Clients producteurs
tiers

NOS MARCHES

44 Une chaine

de valeur intégrée
et agile, pour
réepondre aux
besoins clients et
créer les solutions
de demain. ¢°

Agriculteurs

Grands comptes (industrie, GMS...)

Collectivités

En compte propre

\ NOS SERVICES

Autoconsommation

Agrégateur collective

Stockage | Mobilité
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98 o des arkoliennes et arkoliens
trouvent du sens a leur travail
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o, , . , . 88/‘00 Index égalité Femmes/Hommes
< v +delB ans d’expertise en énergies renouvelables ]
| 11,68 h en moyenne de formation
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Ak | g o 9 9 0 accident du travail avec arrét de travail

: 4 | b, AR & 15 partenaires

o 5 ¥ ! 4900 clients accompagnés partout en France

> TERRITORIALE
80 emplois directs créés

2 845 sites de production actifs sur le territoire,
dont 1692 exploités par Arkolia

> SATISFACTION CLIENTS
80% des clients satisfaits ou trés satisfaits

Parc industriel : solaire, éolien, biomasse

Maintenance proactive et performante

RESSOURCES CLES
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" IMPACT & RESPONSABILITE

Une performance

CHEZ ARKOLIA, LA PERFORMANCE NE SE LIMITE PAS AUX SEULS RESU,LTATS
ECONOMIQUES. ELLE S’INSCRIT DANS UNE APPROCHE GLOBALE INTEGRANT
LES DIMENSIONS SOCIETALE, SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE.

UNE ORGANISATION
STRUCTUREE

Pour donner a cette ambition une assise durable,
Arkolia a mis en place une Direction de la
Performance, chargée dorganiser les démarches
autour de trois leviers clés: les métiers, les outils
et les compétences. Ce mode de fonctionnement
renforce la cohérence entre les fonctions, améliore
la maitrise des risques et inscrit 'amélioration conti-
nue au cceur des pratiques.

Cette structuration sappuie également sur des
référentiels reconnus et des dispositifs structu-
rants, tels que les certifications ISO, la labellisation
ECOVADIS, lintégration d’indicateurs ESG dans le
pilotage opérationnel.

‘ Sur le plan social,
: ses engagements se traduisent par un
investissement dans le développement
des compétences, un ancrage territorial
affirmé et une attention portée
alajeune génération.

DES ENGAGEMENTS
CONCRETS SURLE TERRAIN

lambition globale d’Arkolia prend tout son sens
dans sa mise en ceuvre locale.

Ces engagements refletent, au-dela de lefficacité
opérationnelle, la portée et la convergence des ré-
alisations de l'entreprise, pleinement alignée avec sa
raison d'étre.

Coté environnement,
la stratégie repose sur des initiatives fortes
en matiere de décarbonation, de gestion
optimisée des déchets, d’autoconsommation,
i et de projets innovants dans les domaines de
I'agrivoltaisme et du stockage.

# 01/02 /03/04 IMPACT & RESPONSABILITE

Aurore PAUZET
Responsable QHSE & RSE

On passe d'objectifs a des réflexes collectifs,
pour faire de la performance un levier de
transformation durable.

Limpact sociétal
s’exprime sur les territoires, aux plus
prés des producteurs, des collectivités

et des acteurs de la société civile,
dans une logique de proximité :
et de coopération durable. H
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94% de panneaux

en fin de vie valorisés via un
éco-organisme agréé

CONCILIER LOGISTIQUE ET
TRANSITION ECOLOGIQUE

Dans une optique de décarbonation, Arkolia explore
des solutions alternatives notamment par le recours
ponctuel au fret ferroviaire pour 'acheminement de
panneaux solaires. Cette option, qui génére moins
de carbone que le transport routier, fait I'objet d'une
évaluation approfondie pour mesurer les gains réels
en émissions de COs..

UN CADRE RENFORCE AVEC
ECOVADIS

En 2024, Arkolia a engagé une démarche de label-
lisation Ecovadis, afin de renforcer la structuration
et ['évaluation de ses engagements RSE. Cette initia-
tive complete les certifications existantes, notam-
ment ISO 14001 et 45001, et encadre les pratiques
environnementales, sociales et d’achats éthiques
sur 'ensemble de la chaine de valeur.

A 01/02 /03 /04 IMPACT & RESPONSABILITE

ETRE RESPONSABLE
DANS NOS CHOIX

Accélérer la circularité et réduire
Pempreinte carbone

Dans une logique déconomie circulaire, Arkolia dé-
veloppe des solutions de stockage bas carbone en
valorisant des batteries de seconde vie issues de vé-
hicules électriques. Déployée sur notre siege, cette
technologie optimise 'autoconsommation solaire et
réduit la facture énergétique, grace au stockage en
heures creuses. Elle est désormais proposée a nos
clients. En parallele, notre partenariat avec SOREN,
éco-organisme agréé, permet la valorisation de 94 %
des panneaux photovoltaiques en fin de vie, et de
contribuer a une filiere solaire plus respectueuse de
I'environnement.

Vers une charte d’achats

responsables

Structurer ses pratiques d'approvisionnement autour
de critéres de durabilité, de tracabilité et de perfor-
mance: c’est l'objectif poursuivi par Arkolia avec I'éla-
boration d’'une charte d’achats responsables, dont une
premiére version sera déployée d'ici mars 2026, en co-
hérence avec ses engagements ESG.

Arkolia utilise une application pour tracer

et piloter en temps réel la valorisation des
déchets de chantier, garantir la tragabilité des
opérations et renforcer ainsi la performance
écologique.
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ENVIRONNEMENT

ECONOMIQUE

Enjeux Réponse Indicateur Objectif Mesures Réponse Indicateur Mesures
' < . " Pourcentage d’études réalisées pour
PRESERVATION Evaluation d'impact . s 2 i . 975 GWh
DE LA BIODIVERSITE sur la biodiversité les projets de centrales au sol d'une | 100% 100% Etre producteur d'énergies GWh produits par an (correspondant & environ 404 GWHh (86 280 foyers)
puissance supérieure a IMWc renouvelables
208 378 foyers)
Déployer un programme .
ESTION . .

gE: DCE')CHETS interne de retraitement des ZZT\fsegﬁziiiceiresiZ(t::‘aeiSés 90% 17% 5 Nb de contrats PPA signés 3 contrats PPA signés 2 contrats PPA signés

déchets & enassurerile suivi Renforcer 'autonomie Nb d’actifs solaires en agrégation 5 actifs solaires en agrégation Agrégation en cours

o Réduire nos émissions de CO ) ) énergétique des territoires Nb de projets engagés en 4 projets engagés en auto- 1 projet en autoconsommation
Nombre de tonnes d’émission o o Résultat du Bilan Carbone: autoconsommation consommation collective collective
- : équivalent CO de 5% par scope d'ici 2025, 16500t CO.e (2022)
Mr'ze;f;qpr:feczgé{%_n tion 2 en priorisant le scope 3 2
mminuti
REDUCTION DES Zesgimpacts ot suivi ,SALIJCEéSI du programme iLIJCEésI du programme
EMISSIONS DE GAZ des émissions % de véhicules électriques ou hybrides 70% 34.4% Contribuer au développement pha ‘nnovatlon o P a. nnovatlo? ) _ )
s dans la flotte automobile (scope 3 © 70 . : . > Candidatures suite a 'TAMI > Plusieurs candidatures suite 9 Candidatures suite
A EFFET DE SERRE (scope 3) économique et social du secteur
2 g lancée en mai 2024 a’AMI lancée en mai 2024 a ’AMI lancée en mai 2024
des énergies renouvelables
. > Nb de partenariats avec des > 2 partenariats avec des startups

Installer des capacités . - ) startups signés en 2025 signés en 2025

de production d’énergie Suivi de la capacité installée 1GW (2027) 530 MW

renouvelable

SOCIAL

Réponse Indicateur Objectif Mesures

GOUVERNANCE
Objectif

Mesures

Enjeux Réponse Indicateur

Prévention et sécurité au travail Nombre d’accident du travail avec arrét de travail 0 6] >
CONFORMITE Mise en service de centrales Levée des réserves >4 mois Ay 5 % des réserves sont levées
REGLEMENTAIRE conformes par rapport a la date de MES ° apres 4 mois
AL (‘je formatu?n ASIET S Nombre d’heures de formation 5600h 5302h
et non reglementaire
Mettre en place et diffuser Pourcentage de prestataires
une Charte Ethique aupres signataires de notre charte 100% 100%
Ratio du nombre d’hommes par rapport 1 146 de nos prestataires éthique

Parité des effectifs TRANSPARENCE

au nombre de femmes 3
& ETHIQUE

Evaluer notre performance
en matiére de responsabilité Notation ECOVADIS 60/100 63/100
sociétale des entreprises

7% (ce qui correspon-

5 .
it s parsanes) 3,23% (soit 8 personnes)

Taux d’emploi senior (>= 55 ans)

Valoriser toutes les générations

Taux d’emploi suite a un stage ou alternance 30% 21% . o
Pourcentage de clients satisfaits
PARTIES . . . ou tres satisfaits sur I'activité 5 3
Garantir des opportunités égales PRENANTES satisfactioniClients construction et I'activité 857 80%
en encourageant 'embauche des Taux de personnes en Situation de Handicap DIRECT | 6% 43% maintenance
personnes en situation de handicap
Ecarts salariaux Index d’égalité professionnelle >85% 88%
Actionnariat salariés Pourcentage de salariés actionnaires 80% 54%
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